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INFORMOVANY SOUHLAS S POSKYTNUTIM PSYCHOTERAPEUTICKYCH SLUZEB

Profesionalita

Jsem €lenkou Ceské asociace pro psychoterapii a jsem vazana jejim Etickym kodexem. Jsem také
¢lenkou Ceské spole¢nosti pro gestalt terapii.

Péce poskytnuta na zakladé tohoto souhlasu neni zdravotni sluzbou (ve smyslu zdkona ¢. 372/2011
Sb., o zdravotnich sluzbach). ZaleZitosti, které neupravuje tato smlouva, se Fidi ustanovenimi zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, zejména ustanovenimi § 2636 a nasl. o péci o zdravi.

Dlvérnost informaci

Z pohledu profesionalni etiky mate narok na davérnost informaci. Ta trva i po ukonceni nasi
spoluprace. Vezméte prosim na védomi, Ze ve vztahu k informacim o poskytované péci jsem vazana
micéenlivosti v etickém, nikoliv v§ak zdkonném smyslu. Znamena to, Ze na vyzvu soudu, organt
¢innych v trestnim Fizeni ¢i OSPOD jsem povinna poskytnout soucinnost. Budu se tak snazit ucinit
vUci vam vzdy co nejtransparentnéji. D{vérnost se nevztahuje také na situace, které upravuje Zakon
¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (jde zejména o povinnost
prekaZeni/oznameni trestného cinu). Také pokud budu mit dobry diivod domnivat se, Ze chcete
ublizit sobé, podniknu potfebné kroky v zajmu ochrany vaseho zdravi / Zivota. Zavazuiji se, Ze tak
ucinim az poté, co vycerpam vsechny jiné mozZnosti pro to, abyste vy sdm/a pfijal/a kroky k ochrané
vlastni bezpecnosti.

Pro zkvalitnéni péce vyuzivam supervizi, i pfi ni vSak chranim vasi anonymitu.

Nevedu zaznamy o péci ve smyslu § 2647 obcanského zakoniku. V zajmu profesionalné
poskytovanych sluzeb vedu a uchovavam poznamky ze sezeni pro svou osobni potfebu, kvali své
orientaci a mozZnosti vratit se k dllezitym mistlim, ktera se v terapii objevi.

Spoluprace

Terapeutické setkani trva 50 minut. V prvni fazi je zpravidla optimalni frekvence setkavani 1x tydné.
Psychoterapie je proces, pri kterém budeme spolecné pracovat na dosazeni vasich cild.

Ty jsou véci nasi vzajemné dohody a muZou se v pribéhu spoluprace ménit. Potencialni prinosy
terapie zahrnuji hlubsi porozuméni sobé samému, konstruktivnéjsi zvladaci strategie, lepsi
interpersonalni fungovani apod. a tim zlepseni dusevniho zdravi a kvality Zivota. Terapeuticky proces
ma vsak i sva rizika (napr. mGze dojit k oZiveni naro¢nych vzpominek, mohou se objevovat myslenky
nebo emoce, které jste si do této doby tolik neuvédomovali, zmény ve vasem proZivani a chovani se
nemusi setkat s pochopenim vaseho okoli apod.) - je na vas, abyste pribézné vyhodnocovali, zda
pozitivni zmény vyvazuji tato rizika. Mate pravo v konzultaci odmitnut cokoli, co vdAm nabidnu a také
se na cokoliv, co se tyka nasi spoluprace, zeptat.

Ukonceni spoluprace

Za standardnich okolnosti je ukonceni spoluprace vysledkem spolecné diskuse o naplnéni
stanovenych cil. JelikoZ se nase spoluprace odehrava na principu dobrovolnosti, mate pravo ji
ukoncit kdykoliv. V kazdém pripadé budu rada, kdyz se dozvim o vasich divodech pro ukoncéenf
spoluprace a budeme mit moznost spolupraci uzavrit osobné v rdmci setkani. Tento krok je ¢asto
dllezZitou soucasti terapeutického procesu.

Za specifickych okolnosti m(ize dojit k ukonceni spoluprace z mé strany - vzdy se budu snazit vam
tuto situaci co nejsrozumitelnéji komunikovat, poskytnout dost ¢asu na uzavreni spoluprace a
doporucit odbornika/typ sluzby, ktery by vdam mohl byt uzitecny.
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Platebni podminky a storna

Cena za setkani se ridi cenikem uvedenym na webovych strankach pripadné individualni domluvou.
Platba je standardné realizovana v den konzultace v hotovosti nebo prfevodem na Ucet.

Cenik sluzeb ménim maximalné jednou roc¢né. O této zméné informuji vidy s predstihem.

Pfi zruseni setkani méné jak 24 hodin pred jeho konanim budu pozadovat jeho proplaceni

v pIné vysi (storno 100 %) a to bez ohledu na ddvody, které ke zruseni vedly.

Objednavani

K prvni navstévé se mlzZete objednat na zakladé vasi poptavky pres objednavaci formular nebo
emailem, kdy vam nabidnu mozny termin setkani. V pribéhu terapie se budeme na dalsich terminech
domlouvat osobné. V pfipadé potreby zruseni sezeni a preobjednani mazete vyuzit email
(info@jitkaosmerova.cz) nebo sms ¢i pres platformu WhatsApp (606539412). E-mail a zpravy preferuji
i pro dalsi komunikaci.

Ochrana osobnich udajt

Vase osobni (idaje zpracovavam v souladu se smérnici GDPR. Uzavienim spoluprace

mi davate svoleni zpracovavat vase osobni Gidaje (jméno + prijmeni, kontaktni telefon, email a dalsi
Udaje, které mi poskytnete v nasich konzultacich) v souladu s touto

smérnici.



